ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A turacoaching.hu weboldalt (tovabbiakban: ,,Weboldal”) fenntartd és miikodteté Ladanyi
Krisztina egyéni vallalkozé (székhely: 2500 Esztergom, Aradi Vértanuk tere 4. 4/30. egyéni
vallalkoz6 nyilvantartatdsi szam 54895119, adoszam: 56259348-1-31, a tovabbiakban:
Adatkezeld) kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvénynek (a
tovabbiakban: Infotv.), az Eurdpai Unié és a Tanacs (EU) 2016/679 sz. rendeletben (a
tovabbiakban: GDPR) foglalt szabalyoknak

megfelelden jarjon el. Fentiekre tekintettel Adatkezeld az alabbi adatkezelési tajékoztatast
nyujtja a Weboldal felhasznaloi részére.

Kérjiik, figyelmesen olvassa el a jelen Adatkezelési tajékoztatot, valamint az ezen a
weboldalon leirt valamennyi szolgaltatasra egységesen vonatkozd Részvételi szabalyzat-ot is,
amely az alabbi linken érhetd el: https://turacoaching.hu/reszveteli

I Fogalom-meghatarozasok

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit Onalléan vagy
masokkal egylitt meghatarozza. Jelen tajékoztatd szempontjabol adatkezeldnek mindsiil:

Ladanyi Krisztina egyéni vallalkozo

Székhely: 2500 Esztergom, Aradi Vértanuk tere 4. 4/30.
Nyilvantartasi szam: 54895119

Adodszam: 56259348-1-31

E-mail cim: ladanyikriszti11@gmail.com

Telefonszam: +36-70-616-6357 (hétkdznap 9-18 ora kozott)

Adatkezeld mindenkori munkatarsai szintén jogosultak a személyes adatok kezelésére
munkakoriik szerint.

Onallo adatkezelének mindsiil a tiracoaching szolgéltatashoz kapcsolodd harmadik fél, igy
példaul, de nem kizarolagosan szallasadok (apartmanok, szalloddk), az utazasok soran a
résztvevok vonatkozozasdban a személyszallitist €s a poggyaszok szallitdsat végzo
tarsasagok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely mivelet vagy miiveletek O0sszessége, igy a gytjtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolds vagy 0sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel. Jelen
adatvédelmi tajékoztatd szempontjabol adatfeldolgozonak mindsiil az adatkezeld altal igénybe
vett WEB tarhely-szolgaltato:


https://turacoaching.hu/reszveteli

A tarhely-szolgaltat6 adatai:

A tarhelyszolgaltato neve: E.N.S. Informatikai és Rendszerintegracios Zrt.
Adodszdma:14032868-2-42

Székhely cime:1106 Budapest, Fehér at 10. II. em. (White Office Irodahéz)
E-mail cime: infolens.hu

Telefonos elérhetésége:Telefonszam: 06-30-555-11-00

Adatfeldolgozo tovabba a honlap tervezdje és kivitelezdje:
Cégnév/név: The Impulse Kft

Székhelye: 1192 Budapest Hatér ut 35. fszt. 2.
Adbdszama:26518624-2-43

E-mail cime: info@theimpulse.hu

Adatkezeldvel szerzddéses kapcsolatban allo konyveld, valamint Adatkezelével megbizési
vagy vallalkozasi all6 egyéb személyek (pl. marketinges) adatfeldolgozonak mindsiilnek a
jelen Adatkezelési tdjékoztatoban meghatarozott adatkezelés vonatkozasaban.

Erintett hozzajarulasa: az érintett akaratdnak 6nkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapulo és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd
személyes adatok kezeléséhez.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely
egyéb szerv, akivel, vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attol, hogy
harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unios
vagy a tagallami joggal dsszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek
cimzettnek; az emlitett adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelden az alkalmazando6 adatvédelmi szabalyoknak.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel, az adatfeldolgozoval
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

Jelen adatkezelési tajékoztatod a turacoaching.hu weboldal adatkezelését szabalyozza.
IL. Tajékoztatas az adatkezelésrol
Adatkezel6 a személyes adatokat a jogszerliség, tisztesség ¢és atlathatosag, a célhoz kotottség,

az adattakarékossag, a pontossag, a korlatozott tarolhatosag elvének betartasaval, valamint az
integritas €és bizalmas adatkezelés elveinek megfeleléen kezeli, igy pl. arra nem jogosult



harmadik fél részére a személyes adatokat nem adja ki. Adatkezeldnek az elszamoltathatdsag
elve alapjan képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

A kezelt adatok kore:

e jelentkezés, ajanlatkérés esetén e-mail cim, név, cim (szamlézési cim), telefonszdm ¢és
névhez kothetdsége miatt a megjegyzés tartalma
e a Weboldal hasznalata, a Weboldalon torténé bongészés soran az [P-cim.

Felhasznalé, mint Erintett felelds az altala megadott személyes adatok valodisagaért,
pontossagaért.

Az adatkezelés célja: szerzddés teljesitése, szolgaltatasnyu;jtas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzdjarulasa a programokra torténd jelentkezéssel,
valamint a felek kozott 1étrejovo szolgaltatasi szerz0dés megkotése és teljesitése (GDPR 6.
Cikk (1) bekezdés a) és b) pontja, az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldo 2001. évi
CVIIL torvény 13/A. § (3) bekezdése, valamint a szamviteli jogszabalyoknak megfeleld
szamla kiallitasa esetén a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja), esetleges jogsértés esetében
(GDPR 6. Cikk (1) bekezdés f) pont).

A programokra torténd jelentkezés idopontja és az IP-cim technikai célbol rogzitett adatok,
valamint a bongészazonositd karakterlanc is rogzitésre keriil a kéretlen tartalmak kisziirése
céljabol.

Az érintettek kore: a turacoaching.hu weboldalon programra jelentkez6 személy, illetve ezt
a Weboldalt hasznal6é valamennyi személy az altaluk megadott személyes adatok, illetve az
érintettek szamitogépének IP-cimek tekintetében.

Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje:

A jelen weboldal szerinti programra torténd jelentkezés esetén e-mail cim, név, cim
(szamlazasi cim), telefonszdm és névhez kothetdsége miatt a megjegyzés tartalma, mint
személyes adatok kezelésének ideje a Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas (a tiracoachingon
torténd részvétel) ideje, a szolgaltatas teljesitésének befejezéséig, a jogszabalyokban
meghatarozott kivételekkel.

Az IP-cim rogzitésére és tarolasara vonatkozd hatariddk tekintetében a jelen Adatvédelmi
Tajékoztatd 1V. Tajékoztatas siitik (Cookie-k) hasznalatarél cimii fejezetében rogzitett
rendelkezések iranyadok.

Hozzajarulason alapuld adatkezelés esetén, amennyiben az FErintett adatainak torlését
kérelmezi az Adatkezeldnél a Weboldalt egyébként hasznald (bongészd) személy, mint
Erintett 4ltal megadott barmely adat torlésérl a Szolgaltatd tajékoztatja az Erintettet. Ha az
érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a
tajékoztatast kovetden az e-mail cimet is torli. A Jelentkezés lemondasa esetén a személyes



adatok toOrlésre keriilnek Adatkezel® rendszerébdl a Felek kozott elszamolast kovetd 1
munkanapon beliil.

Fentiek alol kivétel, amennyiben a szolgaltatds nyujtisara, a szerzddés teljesitésére és a
szamléazasra tekintettel a jelentkezési lapon megadott személyes adatok nem tordlhetok (ekkor
az adatkezelés jogalapja a szerz0dés teljesitése, esetleges jogsértés esetén az Adatkezeld, mint
szolgaltato jogos érdeke).

E rendelkezések nem érintik a szamldk Szolgaltato altali megoérzésének idejére vonatkozd
torvényi kotelezettséget: a szamldkat 8 évig meg kell Orizni a szamviteli torvény
rendelkezései szerint.

III. Az Erintett (Jelentkez6, a Weboldalon bongész6 mas személy) adatkezeléssel
kapcsolatos jogai

Az FErintett kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatokhoz vald
hozzatérést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, €s tiltakozhat az ilyen
személyes adatok kezelése ellen, valamint az érintettnek joga van az adathordozhatdsdghoz,
tovabba a hozzajarulas barmely idopontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz vald hozzaférés igényét, azok torlésére, modositdsara vagy
kezelésének korlatozasara, az adatok hordozhatésdgara vonatkozd kérelmét, valamint az
adatkezelések elleni tiltakozasat kérjiik, jelezze az adatkezelének a jelen tdjékoztatd I.
pontjaban megjelolt elérhetdségein.

Hozzaféréshez valé jog: On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés
folyamatban van, abban az esetben On jogosult arra, hogy a kezelt személyes adataihoz és az
adatkezelésekkel kapcsolatos informaciokhoz hozzaférést kapjon.

Helyesbitéshez valo jog: On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelé indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a rd vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve
az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészitd nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését.

Torléshez valé jog és az adatok elfeledtetéséhez valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére
az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje az Onre vonatkozé személyes adatokat,
amennyiben annak jogszabalyokban, igy kiilondsen a GDPR-ban foglalt feltételei fennallnak.
Ha az adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt torolni koteles, az elérhetd
technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszeriien
elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezeld adatkezelSket, hogy On kérelmezte tdliik a szoban forgd személyes
adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog: On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld
korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:



a) On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az idotartamra
vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az
On jogos indokaival szemben.

Az adathordozhatésiaghoz valé jog: On jogosult arra, hogy az Onre vonatkoz6, On éltal az
adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, és azokat egy masik adatkezeld részére tovabbitsa, anélkiil,
hogy ezt az adatkezeld akadalyozna.

Tiltakozashoz valé jog: On jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen. Ebben az esetben az adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezeld bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget ¢lveznek az
On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, az On szdmaéra
adatkezeld biztositja a jogot arra, hogy barmikor dijmentesen tiltakozzon a rd vonatkozd
személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, amelybe beletartozik a profilalkotas is, ha az
a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik. Ha On tiltakozik a személyes adatainak kozvetlen
lizletszerzés céljabol torténd kezelése ellen, akkor adatait az adatkezeld a tovabbiakban ebbdl
a célbol nem kezeli.

A fenti jogérvényesitéssel kapcsolatban az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de a
kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatia Ont a kérelem okén felmeriilt
intézkedésekrél. E hataridé sziikség esetén tovabbi 60 nappal meghosszabbithato az On erre
vonatkoz6, indokolt tajékoztatasaval. Amennyiben az adatkezeld nem tesz intézkedéseket az
On kérelme alapjan, ugy késedelem nélkiil, de legfeljebb 30 napon beliil tajékoztatja Ont az
intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arr6l, hogy panaszt nyujthat be a feliigyeleti
hatdsagnal, illetve birdsdghoz fordulhat jogorvoslatért.

Az adatkezeld és az adatfeldolgozd a tudomany és technologia allasa és a megvalositas
koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira €s szabadsagaira jelentett, valtoz6 valoszinliségii és stilyossagu
kockézat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre
annak érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja.
Adatkezelés incidens esetén Adatkezeld a Hatdsagot, valamint az Erintettet a rendeletben
haladéktalanul, de legkésdbb 72 éran beliil értesiti, illetve tajékoztatja.

Jogorvoslatok
Panasztételi lehetdség: az Adatkezeld esetleges jogsértése esetén panasszal ¢lhet a Nemzeti
Adatvédelmi-és Informécioszabadsag Hatosagnal:



Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.

Telefon: +36 -1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosag: On birdsagi uton is kérheti esetleges jogvitajanak elintézését, jogsérelmének
orvoslasat.

IV.  Tajékoztatas siitik (Cookie-k) hasznalatardl

A weboldal Cookie-kat, mas néven siitiket hasznal a Weboldal miukodtetése, hasznalatanak
megkonnyitése és a weboldalon végzett tevékenység nyomon kovetése céljabol, amelyek az
internetes szolgaltatdsok altal a bongészOben eltarolt informacid-illetve adatcsomagok,
hasznalatuk a hatékony és szinvonalas online szolgéltatds mitkddéséhez elengedhetetlen.

Milyen Cookie-kat és mire hasznal ez a weboldal?

A weboldal fejlesztése, az On bongészése és navigaciojanak megkonnyitése céljabol torténik
a Cookie-k hasznalata, hogy biztositsa a zavartalan felhasznal6i élményt.

A cookie-k egy részének célja az informacidogylijtés azzal kapcsolatban, hogy a felhasznalok
hogyan hasznaljak a weboldalt; annak felmérése, hogy melyik részét hasznaljdk gyakrabban
¢s vagy hosszabb ideig, a weboldalt bongészd felhasznalok azonositdsa, megkiilonboztetése a
jobb felhasznaloi €lmény biztositasa érdekében.

A statisztikai célu cookie-k a weboldal fejlesztése és a felhasznaloéi élmény biztositasa,
javitasa céljabol keriilnek alkalmazasra ezen a weboldalon, annak megfigyelésére, hogy a
felhasznalok hogyan hasznéljak a weboldalt. A statisztikai céli cookie-k nem tudjdk Ont
személy szerint beazonositani, azok az oldallatogatasokat rogzitik. A statisztikai célu cookie-k
koz¢ tartozik a Google Analytics siitijei is, amelyrél bévebb informéciokat az aldbbi linken
olvashat:

https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

A Facebook szolgaltatasokkal kapcsolatos részletes tajékoztatd az aldbbi linken érhetd el:
https://www.facebook.com/policies/cookies/

Az Instagram tajékoztatdja:
https://www.instagram.com/terms/accept/?hl=hu

A Google Adatvédelmi és Altalanos Szerzédési Feltételek az alabbi linken olvashato:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu

A Cookie-k hasznalatat és azok bedllitasanak lehetdségeit altaldban minden bongészo
tdmogatja.

Amennyiben Google Chrome bongészdje van, a cookie-k engedélyezésére ¢és letiltasara
vonatkozo6an az alabbi linkek tdjékozodhat:
https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
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Mozilla FireFox bongészo esetén:
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-amelyet-weboldalak-tarolnak-szami

Microsoft Internet Explorer esetén:

https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-co
okies#ie=ie-11

Microsoft Edge hasznalata esetén:
https://privacy.microsoft.com/hu-HU/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

Jelen Tajékoztatora, valamint jelen Tajékoztatoban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény szabalyai, az Eurdpai Parlament és a Tandcs
(EU) 2016/679 rendelete (altalanos adatvédelmi rendelet vagy GDPR) a szabdlyai, az
informacios onrendelkezési jogrol €s informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény,
valamint az informécids tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo
2001. évi CVIILI. torvény rendelkezései iranyadok.
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